
​Hello!​

​We have implemented a new feature in our​
​GoGuardian monitoring and filtering system that​
​allows parents to have more control over their​
​students’ devices while out of school.​
​All Guardians in our system have now been​
​enabled to use this feature, using the email​
​address we have on file (the same one you use for​
​PlusPortals).​
​Please see the instructions below to get started if​
​you’d like to:​

​●​ ​Monitor your students’ device activity​
​●​ ​Block additional websites at home​
​●​ ​Limit access at home (bedtime)​

​Download and Open the App​
​1.​ ​Download GoGuardian Parent from the​

​Apple App Store​​or​​Google Play​​.​
​2.​ ​Open the app after installation.​

​​​
​Sign In with Your Email Address​

​1.​ ​Enter the primary email address on file with​
​BT in our database. This is the same email​
​address you use to access PlusPortals.​

​2.​ ​Verify the result: A prompt appears to​
​check your email.​

​If you see the message “Sorry, the email you​
​provided can’t be verified,” double-check the​
​spelling. If the address is correct, contact Mrs.​
​Elfering (elferingj@btcsmn.org) to confirm the email​
​is registered.​

​Complete Email Verification​
​1.​ ​Open the verification email on your mobile​

​device.​
​2.​ ​Tap the link in the email to complete​

​sign-in.​
​If the link does not work, return to the app and​
​enter the PIN included in the verification email.​
​​​
​Accept the Terms and Conditions​

​1.​ ​Read the terms and conditions by scrolling​
​to the bottom of the text.​

​2.​ ​Select the checkbox to confirm you have​
​read the terms.​

​3.​ ​Click​​I Agree​​.​
​4.​ ​Verify the result: The app opens to the​

​Your Students​​page.​
​​​
​Select a Student and Review Activity​

​1.​ ​Select a student from the​​Your Students​
​page.​

​2.​ ​Choose a time range: Last Day, Last 7​
​Days, Last 14 Days, or Last 30 Days.​

​3.​ ​Use the navigation bar at the bottom to​
​switch between Summary, Activity, Filters,​
​Time Limits, and Settings.​

​¡Hola!​

​Hemos implementado una nueva función en nuestro sistema de​
​monitoreo y filtrado GoGuardian que permite a los padres tener un​
​mayor control sobre los dispositivos de sus hijos cuando no están​
​en la escuela.​
​Todos los padres y tutores registrados en nuestro sistema ya​
​pueden usar esta función, utilizando la dirección de correo​
​electrónico que tenemos registrada (la misma que usan para​
​PlusPortals).​
​Consulta las instrucciones a continuación para comenzar si​
​deseas:​

​●​ ​Supervisar la actividad de los dispositivos de sus alumnos​
​●​ ​Bloquear sitios web adicionales en casa​
​●​ ​Limitar el acceso en casa (por ejemplo: a la hora de​

​acostarse)​

​Descargue y abra la aplicación​
​1.​ ​Descargue GoGuardian Parent desde la App Store de​

​Apple o Google Play.​
​2.​ ​Abra la aplicación después de instalarla.​

​Inicie sesión con su dirección de correo electrónico.​
​1.​ ​Escriba la dirección de correo electrónico principal que​

​consta en los registros de BT en nuestra base de datos.​
​Esta es la misma dirección de correo electrónico que​
​utiliza para acceder a PlusPortals.​

​2.​ ​Compruebe el resultado: Aparecerá un mensaje pidiéndote​
​que revise su correo electrónico.​

​Si ve el mensaje “Sorry, the email you provided can’t be verified,”​
​revise bien la ortografía. Si la dirección es correcta, comuníquese​
​con la Sra. Elfering (elferingj@btcsmn.org) para confirmar que la​
​dirección de correo electrónico está registrada.​

​Completar la verificación del correo electrónico​
​1.​ ​Abra el correo electrónico de verificación en su dispositivo​

​móvil.​
​2.​ ​Haga clic en el enlace del correo electrónico para​

​completar el inicio de sesión.​
​Si el enlace no funciona, vuelva a la aplicación y ponga el​
​PIN que aparece en el correo electrónico de verificación.​

​Acepte los Términos y Condiciones​
​1.​ ​Lea los términos y condiciones desplazándose hasta el​

​final del texto.​
​2.​ ​Seleccione la casilla de verificación para confirmar que ha​

​leído los términos.​
​3.​ ​Haga clic en​​I Agree​​.​
​4.​ ​Compruebe el resultado: La aplicación se abre en la​

​página​​Your Students​​.​

​Seleccione un estudiante y revise la actividad​
​1.​ ​Seleccione un estudiante en la página​​Your Students​​.​
​2.​ ​Seleccione un intervalo de tiempo: Último día, Últimos 7​

​días, Últimos 14 días o Últimos 30 días.​
​3.​ ​Utilice la barra de navegación inferior para alternar entre​

​Summary​​(Resumen),​​Activity​​(Actividad),​​Filters​
​(Filtros),​​Time Limits​​(Límites de tiempo) y​​Settings​
​(Configuración).​

https://apps.apple.com/us/app/goguardian-parent-app/id1470168511
https://apps.apple.com/us/app/goguardian-parent-app/id1470168511
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.goguardian.parent
https://docs.goguardian.com/products/parent-app/get-started-with-goguardian-parent#sign-in-with-your-email-address
https://docs.goguardian.com/products/parent-app/get-started-with-goguardian-parent#select-a-student-and-review-activity

